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59301

Medellin,

Sefor

Oscar Felipe Robles Vasquez
oscaryemberobles@hotmail.es
Celular 3024549555-3015349949
Manzana 17 Lote 4 Barrio Chile
Cartagena-Bolivar

Asunto: Respuesta solicitud proceso de seleccion

Reciba un cordial saludo, respetado sefior Robles:

Para dar respuesta a su peticion con radicado No 7-2026-173655 y NIS 2026-01-206242 del 17/04/2026, en
la cual manifiesta:

“Estoy en proceso de inscripcion del programa GESTION CONTABLE Y DE INFORMACION FINANCIERA bajo la
ficha No. 3466216, y he sido responsable y puntual con este proceso y hoy me encuentro con la sorpresa que
mi estado es ANULADO POR NO ASISTIR A CONVOCATORIA, Pero a mi no me han avisado de fecha, diay hora
de alguna convocatoria en ese orden de ideas es imposible poder asistir sin no tengo el aviso, el Gltimo correo
que tengo del sefior Juan Manuel Jaramillo Ardilla es del dia martes 7 de abril alas 7:10 pm donde me avisaba
qgue debia corregir uno de los documentos que envié para la matricula porque no se veia muy claro (CERT.
ICFES) y ese mismo dia alrededor de las 9pm que llegué de trabajar y me di cuenta del correo envié nuevamente
los documentos con el certificado que habia que corregir ya corregido. Y aun es la hora y no he recibido mas
avisos ni a mi correo personal y mucho menos a Sofia plus, quisiera por favor me ayuden ya que estoy muy
interesado y motivado a realizar esta tecnologia que es muy importante para mi y mi familia en general.”

Nos permitimos informarle que, una vez revisada su situacion académica y subsanadas las novedades
presentadas en los documentos remitidos inicialmente, su estado actual en el sistema es “Matriculado” en el
programa de formacién Tecnélogo en Gestién Contable y de Informacién Financiera, correspondiente a la ficha
No. 3466216.

Le agradecemos mantenerse atento a su correo electrénico, medio por el cual se le estara enviando
oportunamente la informacién relacionada con el inicio de la formacion. En caso de presentar algin




requerimiento posterior a la fecha de inicio, debera comunicarse con la Coordinacion Académica a través del
correo electrénico apaez@sena.edu.co.
Esperamos que la respuesta brindada haya atendido lo solicitado por usted.

Le invitamos a diligenciar la siguiente encuesta de satisfaccién, su participacion nos servird para la mejora
continua de nuestros procesos. Enlace encuesta: https://forms.office.com/r/Z23yS3ht9G

Agradecemos tener presente NO dar respuesta al correo que recibe, puesto que, el correo electrénico con
dominio servicioalciudadano@sena.edu.co es un correo automatico.

Cordialmente,

Adolfo Patifnio Cardona

Subdirector (E)

Copia: pgrsanonimas@sena.edu.co
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